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13:45 h   CLAUSURA
D. Javier Mira
Presidente Ejecutivo de SegurCaixa Adeslas

14:00 h   CÓCTEL

12:45 h   SALUD Y BIENESTAR COMO ELEMENTO DIFERENCIAL EN LAS EMPRESAS

11:40 h   EXPERIENCIA ASEGURADO - PASILLO CLIENTE
Introducción y moderador del coloquio:
D. Nicolás López
Socio de Bain & Company Responsable de la práctica de Experiencia de Cliente en Seguros

Enfoque Cliente
Dra. Pilar Alfranca
Directora Departamento de Prevención
y Salud Laboral de Acciona

Enfoque Player Mercado
D. Ignacio Camell
Director de Grupo para el Sur de Europa
del ramo de Accidentes de AIG

Enfoque Prestador
D. Adolfo Fernández-Valmayor
Director General de Organización, Procesos, 
TIC y Digital de Quironsalud

Enfoque Asegurador
D. Carlos Hernández
Subdirector General Comercial
de SegurCaixa Adeslas

08:45 h   ACREDITACIONES

11:10 h   CAFÉ   

10:20 h   CONVERSACIONES
El sistema sanitario a debate. La salud de hoy y de mañana

09:30 h   APERTURA
Innovación y Cambio
D. Fernando Trías de Bes
Experto en Estrategia, Innovación y Nuevos Modelos de Negocio

09:20 h   BIENVENIDA

De la prevención a la promoción de la Salud
D. Jerry Kertesz
Vice President, National Sales for Anthem Vision

La auto-gestión del paciente en las empresas
D. Carlos Nueno
Director General - Advance Medical

D. Javier Murillo
Consejero - Director General de SegurCaixa Adeslas

D. José María Gay de Liébana
Profesor de la Universidad de Barcelona.
Economista

D. Julián García Vargas
Ex Ministro de Sanidad

Moderador:
D. Carlos Hernández
Subdirector General Comercial de SegurCaixa Adeslas


